张店五中2025-2026学年第一学期
工会工作总结
在学校党总支领导下，校工会以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十届三中、四中全会精神，坚守桥梁纽带、服务职工、凝聚人心核心职责，紧扣学校内涵式高质量发展主线，全面落实师德引领、榜样示范、民主管理、文化建设、暖心服务五大任务，各项工作扎实推进、成效显著。
一、核心工作回顾
（一）核心职责与工作标准
工会以政治引领、师德铸魂、民主治校、文化润心、服务暖心为核心职能，严格落实上级工会与学校工作部署，坚持标准不降、流程规范、服务到位，覆盖全体在职及退休教职工，贯穿教育教学、管理服务、权益保障、文化建设全领域，目标是凝聚教职工合力、服务学校发展、提升职工幸福感。
（二）重点项目执行情况
1.师德师风建设专项行动
启动背景：落实新时代师德师风建设要求，强化教师思想引领与职业规范。
推进流程：以“9月师德月”为抓手，开展专题学习、案例研讨、网络言论规范教育，建立常态化监督机制。
关键节点：完成阅兵观看、师德专项学习、监督机制建设等全流程工作，实现教职工全覆盖。
具体做法：联合德育处协同推进，采用“集中学习+实践践行+日常监督”模式，资源统筹调配，确保学习入脑入心。
2.榜样引领品牌打造项目
启动背景：挖掘身边典型，弘扬育人精神，激发干事创业活力。
推进流程：搭建“身边榜样”宣传矩阵，开展月度“最美教师”评选，录制视频、展播事迹、汇编手册。
关键节点：9月推出20期榜样专题、12期国旗下宣讲；9-12月完成5期最美教师视频录制、30人事迹汇编成册。
具体做法：跨部门协同宣传，分年级、分岗位遴选典型，线上线下联动传播，形成立体化引领格局。
3.民主管理与考核聘任保障项目
启动背景：保障教职工知情权、参与权、监督权，规范考核聘任流程。
推进流程：成立评审组织，规范师德考核、分级聘任、职称评聘，全流程校务公开。
关键节点：完成上年度师德考核、本学年分级聘任；8人参评中高级职称，7人顺利通过。
具体做法：坚持“师德为先、公平公正”，组建监督小组，全程公开公示，闭环管理答疑。
4.校园文化与暖心服务项目
启动背景：丰富教职工生活，优化办公环境，做好退休教师服务。
推进流程：开展校庆筹备、文明办公室评比、趣味文体活动、退休教师关怀。
关键节点：4次卫生检查、2次工会趣味活动、退休群优化管理、元旦暖心慰问。
具体做法：统筹场地、经费、人员资源，跨部门协作保障活动，精准对接退休教师需求，柔性沟通化解问题。
（三）日常常规工作开展情况
常规工作实现常态化、规范化、高效化：师德学习、校务公开、文体活动、退休服务、办公室检查等均按计划完成，完成质量与效率稳步提升。师德建设夯实思想根基，榜样宣传凝聚精神力量，民主管理保障公平正义，文化活动融洽团队氛围，暖心服务传递组织温情，为学校稳定运行、高质量发展提供坚实支撑。
二、工作创新与突破
（一）创新举措与实施路径
1.榜样引领立体化创新：突破单一表彰模式，构建“评选—视频展播—公众号推送—国旗下宣讲—手册汇编”全链条宣传矩阵，以学生视角、一线故事增强感染力，实现榜样可感可学可效仿。
2.民主管理规范化创新：将考核聘任、职称评聘、福利发放等关键事项全流程公开，建立“评审—监督—公示—答疑”闭环，以制度刚性保障公平透明，解决以往信息不对称、沟通不及时问题。
3.退休服务温情化创新：主动优化退休群管理，双管理员协同服务；福利未及时拨付时，提前暖心沟通、致歉致谢，以柔性服务化解顾虑，变被动应对为主动关怀。
4.文化建设品牌化创新：将文明办公室检查与季度评比结合，量化评分、以评促建；文体活动与大课间融合，常态化开展，提升参与度与覆盖面。
（二）创新工作实际成效
1.效率与质量提升：宣传矩阵让榜样影响力倍增，民主管理闭环让考核聘任零投诉、高通过率，退休服务创新让沟通更顺畅、满意度显著提升。
2.问题有效解决：破解师德宣传形式单一、考核监督不够透明、退休教师服务不精准等历史问题，工作流程更顺畅、教职工认可度更高。
3.特色品牌形成：打造“最美教师”“身边榜样”“文明办公室”三大工会品牌，成为学校师德建设与文化建设亮点，形成可复制、可推广的工作模式。
三、工作成效与成果
（一）荣誉与成果清单
1.教师获奖：1人获淄博市师德征文特等奖；“三字一话”经开区比赛3人一等奖、1人二等奖；市级评选2人一等奖、1人二等奖。
2.学生获奖：市“国学小名士”活动3人获中学组一等奖，1人获评“小名士领读员”。
3.集体成果：区健身操比赛获二等奖，区三人制篮球赛获团体奖及优秀组织单位；完成30位“最美教师”事迹汇编，形成特色风采手册。
4.工作成效：8名教师参评中高级职称，7人顺利通过；开展20期榜样专题、12期国旗下宣讲、5期最美教师视频；4次文明办公室检查、2次趣味活动全覆盖；退休教师服务规范有序、反响良好。
（二）量化成效呈现
师德主题活动4项，教职工参与率100%；
榜样宣传37期，覆盖全校师生，传播量显著提升；
文明办公室检查4次，优秀办公室占比稳步提高，办公环境达标率100%；
文体活动4场，教职工参与率85%以上。
（三）成果积极影响
师德建设提升教师队伍素养，榜样引领激发育人活力，民主管理凝聚发展共识，文化建设融洽校园氛围，暖心服务增强归属感。各项成果有力支撑学校品牌建设、师资队伍建设与和谐校园构建，为学校内涵式高质量发展注入持久动力。
四、存在问题与反思
（一）问题与短板
1.活动形式与覆盖面有待优化：文体活动类型相对单一，部分教职工参与积极性不高；活动时间与教学工作偶有冲突，覆盖面与频次仍有提升空间。
2.宣传深度与精准度不足：榜样宣传侧重事迹展示，经验提炼、方法推广不够，对青年教师精准引领作用未充分发挥。
3.服务精准化水平不高：教职工需求调研不够系统，个性化、精准化服务不足；退休教师关怀形式较传统，常态化互动机制不完善。
4.工会队伍能力有待加强：委员与小组长业务培训不足，创新意识、统筹能力、数字化办公水平有待提升，工作效率与精细化程度仍有差距。
（二）原因分析
1.主观层面：工作思路偏传统，创新意识不强；跨部门协同深度不够，资源整合不充分；需求调研不主动，以供给为中心而非以职工为中心；团队学习不足，专业能力与岗位要求不匹配。
2.客观层面：学期工作密集、时间紧张，活动统筹难度大；工会人力、经费有限，大型活动与精准服务保障不足；教职工岗位差异大，需求多元，统一组织难度较高。
（三）经验教训与改进方向
1.经验教训：必须坚持党建引领、服务中心；必须坚持需求导向、精准施策；必须坚持品牌打造、亮点引领；必须坚持规范流程、公平公开；必须坚持温情服务、凝聚人心。
2.改进方向：
优化活动设计，丰富类型、错峰安排，提升参与度；
深化宣传引领，强化经验传承与青年帮扶；
建立需求调研机制，推进精准化、个性化服务；
加强工会队伍培训，提升专业化、数字化水平；
完善长效机制，推动工会工作提质增效、再上新台阶。
新征程上，工会将继续坚守初心、补齐短板、守正创新，以更实举措、更优服务、更强担当，凝聚全校教职工智慧力量，为张店五中高质量发展贡献工会力量。
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